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Ponizszy zakres stanowi baze, ktéra mozemy dopasowac do specyfiki Twojej marki, zespotu i modelu pracy z

klientem.

Modut 1. Mobbing jako wyzwanie biznesowe

1.1 Definicja mobbingu w kontekscie organizacyjnym.
1.2 Analiza wptywu mobbingu na efektywnos¢ i morale zespotow.

1.3 Koszty i ryzyka zwigzane z problemem mobbingu w kontekscie biznesowym.

Modut 2. Konsekwencje mobbingu dla organizacji

2.1 Mobbing jako czynnik wptywajacy na wyniki finansowe i reputacje firmy.
2.2 Analiza strat zwigzanych z utrata talentéw i obnizong wydajnoscia.

2.3 Rola dziatan przeciwmobbingowych jako strategicznego rozwigzania.

Modut 3. Zarzadzanie samooceng i pewnoscia siebie

3.1 Zwiazek pewnosci siebie z produktywnoscia w organizacji.
3.2 Strategie budowania i ksztattowania pozytywnej samooceny w kontekscie biznesowym.

3.3 Korzysci wynikajace z zwiekszenia pewnosci siebie dla jednostki i zespotu.

Modut 4. Skuteczna komunikacja i zarzadzanie konfliktami w biznesie

4.1 Kluczowa rola efektywnej komunikacji w kontekscie biznesowym.
4.2 Techniki rozwigzywania konfliktéw w kontekscie korzysci biznesowych.

4.3 Strategie unikania eskalacji konfliktéw i utrzymania pozytywnej atmosfery w firmie.
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Modut 5. Polityka organizacyjna i dziatania przeciwmobbingowe

5.1 Implementacja polityki antymobbingowej w firmie.
5.2 Procedury zgtaszania przypadkéw mobbingu i dziatania reakcyjne.

5.3 Rola kierownictwa w ksztattowaniu kultury firmy wolnej od mobbingu.

Modut 6. Praktyczne narzedzia rozwigzywania problemow biznesowych

6.1 Analiza rzeczywistych przypadkéw mobbingu w kontekscie organizacyjnym.
6.2 Strategie rozwigzywania probleméw zwigzanych z mobbingiem na poziomie dziatéw.

6.3 Tworzenie planéw dziatania w celu podniesienia efektywnosci organizacji.

Modut 7. Rola zarzadzania zasobami ludzkimi w przeciwdziataniu
mobbingowi

7.1 Jak dziat HR moze wspiera¢ walke z mobbingiem.
7.2 Procesy rekrutacyjne, szkolenia i wsparcie pracownikéw.

7.3 Monitoring i raportowanie przypadkéw mobbingu.

Modut 8. Kompetencje lideréw w tworzeniu zdrowego srodowiska pracy

8.1 Znaczenie przywodztwa w promowaniu kultury organizacyjne;j.
8.2 Rozwijanie kompetencji przywddczych wspierajacych pracownikéw.

8.3 Efektywne zarzadzanie zespotem w kontekscie przeciwdziatania mobbingowi.

Modut 9. Wprowadzanie programoéw szkoleniowych i Swiadomosci w firmie

9.1 Koncepcje i cele programoéw szkoleniowych w kontekscie przeciwdziatania mobbingowi.
9.2 Kampanie edukacyjne i zwigkszanie $swiadomosci pracownikéw.

9.3 Mierzenie efektywnosci dziatan.

Modut 10. Monitoring i analiza danych w kontekscie mobbingu

10.1 Jak zbiera¢, analizowac i interpretowac dane dotyczace mobbingu.
10.2 Wykorzystywanie danych do podejmowania decyzji w firmie.

10.3 Dtugofalowa analiza trendéw i adaptacja strategii.
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Modut 11. Praktyczne narzedzia rozwigzywania konkretnych probleméw
biznesowych

11.1 Analiza przypadkéw mobbingu i opracowywanie rozwigzan.
11.2 Praktyczne ¢wiczenia w rozwigzywaniu probleméw biznesowych.

11.3 Tworzenie planéw dziatania w kontekscie konkretnych wyzwan organizacji.

Modut 12. Wsparcie zewnetrzne i psychologiczne dla firm i pracownikéw

12.1 Organizacje i instytucje oferujace wsparcie organizacjom i pracownikom.
12.2 Rola psychologii i terapeuty w procesie wsparcia.

12.3 Dostepne zasoby i ustugi na rynku.
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