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Ponizszy zakres stanowi baze, ktéra mozemy dopasowac do specyfiki Twojej marki, zespotu i modelu pracy z
klientem.

Modut 1. Praca z wymaganiami klientow w zmiennej rzeczywistosci
biznesowej w podejsciu strategicznym.

1.1 Wizja projektu - business model Canvas.

1.2 Organizacja Rejestru wymagan - Product Backlog procesowy i produktowy.
1.3 Planowanie wczesniejszych zwrotow z inwestycji w projekt (ROI).

1.4 Techniki priortytetyzacji wymagan.

1.5 Aktualizacja i monitorowanie rejestru wymagan.

Modut 2. Praca z wymaganiami klientow w zmiennej rzeczywistosci
biznesowej w podejsciu operacyjnym.

2.1 Podejscia do definiowania wymagan.

2.2 Podejscia do definiowania kryteriéw jakosci wymagan.

2.3 Techniki priortytetyzacji.

2.4 Dekompozycja wymagan.

2.5 Product Backlog Refinement - proces aktualizacji wymagan.

2.6 Product Backlog w praktyce - narzedzia informatyczne wspierajace.
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Modut 3. Identyfikacja potrzeb w zmiennej rzeczywistosci biznesowej

3.1 Definiowanie grup docelowych - profil klientéw/uzytkownikéw - techniki personalizacji.

3.2 Identyfikacja potrzeb w oparciu o podejscie ,user story”.

3.3 Definiowanie jakosci i cech/atrybutéw produktu/ustugi - po czym poznamy, ze wartos$¢ biznesowa zostata dostarczona.
3.4 Identyfikacja kryteridw utrzymania produktu/projektu.

3.5 Narzedzia informatyczne wspierajgce prace z wymaganiami.

Modut 4. Kryteria jakosci projektu/produktu "Definetion of done" w praktyce

4.1 Defintion of done - poziom organizacji/projektu/procesu/zespotu - kryteria pracy w projektach.
4.2 Kryteria Agile w Definition of Done:

e Poziom produkty projektu/rozwigzania - aspekty funkcjonalne.

e Poziom produkty projektu/rozwigzania - aspekty niefunkcjonalne.

e Poziom produkty projektu/rozwiazania - aspekty jakosciowe.

e Poziom produkty projektu/rozwigzania - aspekty utrzymanie.

Modut 5. Efektywne estymacje projektu i wymagan

5.1 Definiowanie kryteriow wyceny.

5.2 Dopasowywanie sposobdw estymacji do specyfiki projektu/wymagania/zadania.
5.3 Wycena efektywnego czasu pracy.

5.4 Wycena wymagan i zadan.

5.5 Identyfikacja wydajnosci w cyklu zycia zespotu.

5.6 Monitorowanie efektywnego czasu pracy w praktyce.

5.7 ldentyfikacja wydajnosci w cyklu zycia zespotu.

5.8 Wskazniki wydajnosci.

Modut 6. Zarzadzanie ryzykiem w zmiennych warunkach rynkowych

6.1 Identyfikacja ryzyka - dlaczego nie warto mie¢ nadziei.
6.2 Obrazowanie ryzyka.
6.3 Narzedzia i techniki tworzenia planéw zarzadzania ryzykiem.

6.4 Monitorowanie ryzyka w praktyce.
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Modut 7. Efektywna praca z zespotem Agile

7.1 Techniki facylitacji.
7.2 Dobér technik wspétpracy do specyfiki zespotu.
7.3 Komunikacja w zespole.
7.4 Dobre i zte praktyki.
e praca z konfliktem,
e praca z zespotem, ktory ,nie méwi”,
e inne zespoty,

e tworzenie i monitorowanie planéw doskonalacych
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