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Ponizszy zakres stanowi baze, ktéra mozemy dopasowac do specyfiki Twojej marki, zespotu i modelu pracy z
klientem.

Modut 1. Al w sprzedazy - trendy i potencjat

1.1 Krajobraz narzedzi 2026: generative Al, predictive analytics, agentic Al
1.2 Statystyki adopcji
1.3 Gtéwne modele i ekosystemy (Azure OpenAl, Vertex Al, AWS Bedrock)

1.4 Mapowanie korzysci na lejek sprzedazowy i KPI

Modut 2. Automatyzacja procesu sprzedazy

2.1 Lead research i scoring z wykorzystaniem modeli predykcyjnych
2.2 Aktualizowanie CRM, podsumowania rozméw i generowanie kolejnych krokéw w HubSpot i Einstein GPT
2.3 Prognozowanie popytu i szans sprzedazowych (use-case library Salesforce)

2.4 Warsztat: budowa wtasnego workflow w narzedziu Al-native

Modut 3. Personalizacja i generatywne tresci

3.1 Tworzenie hiper-spersonalizowanych e-maili, ofert i skryptéw rozméw
3.2 Chatboty sprzedazowe i asystenci demo on-demand
3.3 A/B testy tresci generowanych przez modele jezykowe

3.4 Cwiczenie: prompt-engineering dla skutecznego cold maila
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Modut 4. Wdrozenie, bezpieczenstwo i mierzenie efektow

4.1 Ramy wdrozenia i zarzadzanie zmiang
4.2 Ryzyka: halucynacje modeli, stronniczo$¢, RODO - polityki ,human in the loop”

4.3 Kalkulacja ROl i business case na bazie danych wtasnych
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